
 

TERMO DE CONSENTIMENTO PARA TRATAMENTO DE DADOS 

O presente documento visa registrar a manifestação livre, informada e inequívoca pela qual  
Controlador e Titular concordam com o tratamento de dados pessoais para finalidade 
específica, em conformidade com a Lei nº 13.709 de 2018 – Lei Geral de Proteção de Dados 
Pessoais, doravante simplesmente LGPD. 

Ao manifestar sua aceitação para com o presente termo, o Controlador e Titular consentem e 
concordam que SITTAX SISTEMA DE INTELIGÊNCIA TRIBUTÁRIA LTDA, pessoa jurídica de direito 
privado, inscrita no CNPJ/MF sob o número 37.411.535/0001-65, com sede na Hub Cerrado – 
Rua do Parque, 361, Qd. 145, Lt. Área 3 | Jardim Atlântico, doravante denominada 
simplesmente “Operadora”, realize o tratamento de dados conforme as instruções do 
Controlador. 

 

1. Apresentação do negócio 

A empresa SITTAX “Operadora” faz parte do segmento de tecnologia e desenvolve so^ware 
com soluções para o`mização de ro`nas contábeis e análise tributária. Seu produto é 
especialmente voltado para clientes especialistas corpora`vos: escritórios de contabilidade, 
auditoria e advocacia, enquadrando no conceito de negócio B2B (Business to Business).  

Tais escritórios, portanto, oferecem serviços de o`mização contábil e tributária à sua base de 
clientes. Os dados de que se trata o presente instrumento pertencem, assim, individualmente 
a cada um desses clientes. 

O presente instrumento faz parte do Contrato entre a Operadora SITTAX e seus Contratantes, 
bem como está livremente disponibilizado por meio do link de acesso: hkps://app.sikax.com.br 
, para que a parte Controladora dê ciência aos Titulares dos dados dos termos aqui dispostos.  

É importante frisar o compromisso de transparência a`va da Operadora e o cuidado que 
empenha no tratamento de dados a que o instrumento se refere. 

 

2. Definições 

A LGPD define as partes principais em um negócio que gere tratamento de dados. É primordial 
que se estabeleçam com clareza as figuras de “Titular”, “Controlador” e “Operador”, dentre 
outras. Adiante estão, respec`vamente, definição legal e aplicação concreta. 

2.1. Dado Pessoal. Trata-se da informação relacionada a pessoa natural identificada ou 
identificável. No presente caso, são as informações dos Titulares, especialmente 
relacionadas às pessoas naturais sócias, administradoras, dentre outros. 

2.2. Titular. Trata-se da pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que são objeto 
de tratamento. No presente caso, são os Clientes do Controlador, desde que pessoas 
naturais alcançadas pela LGPD.  



2.3. Controlador. Trata-se da pessoa natural ou jurídica, de direito público ou privado, a 
quem competem as decisões referentes ao tratamento de dados pessoais. No presente 
caso, é o Contratante da Operadora SITTAX; 

2.4. Operador. Trata-se da pessoa natural ou jurídica, de direito público ou privado, que 
realiza o tratamento de dados pessoais em nome do controlador. No presente caso, é 
a SITTAX. 

2.5. Encarregado. É a pessoa indicada pelo controlador e operador para atuar como canal 
de comunicação entre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional 
de Proteção de Dados (ANPD).  
 

3. Premissa básica 

O Controlador possui consen`mento claro e inequívoco dos Titulares para tratamento de seus 
dados pessoais, com finalidade específica. Referido consen`mento só poderia ser concedido 
dos Titulares ao Controlador, visto que se trata de sua base de Clientes. A Operadora possui 
relação contratual unicamente com o Controlador. 

O presente termo encontra-se em link de acesso hkps://app.sikax.com.br , para que possa ser  
encaminhado aos Titulares, a fim de que tomem conhecimento dos termos aqui dispostos e 
possam livremente decidir sobre seus dados pessoais. 

 

4. Dados Pessoais 

A Operadora realizará tratamento de dados pessoais, sob orientação do Controlador, sendo os 
dados a que se refere os adiante especificados. 

Nome completo; 

Nome empresarial; 

Número e imagem da Carteira de Iden`dade (RG); 

Número e imagem do Cadastro de Pessoas Físicas (CPF); 

Número e imagem da Carteira Nacional de Habilitação (CNH); 

Número do Cadastro Nacional de Pessoas Jurídicas (CNPJ); 

Números de telefone e endereços de e-mail; 

Cer`ficado digital dos contadores responsáveis pelo envio de declarações; 

Notas fiscais de produtos e serviços; 

Receitas e Despesas realizadas; 

Compras e Vendas realizadas; 

XMLs  

Outros 

 



5. Finalidades do Tratamento dos Dados 

5.1. O tratamento dos dados pessoais listados nesse termo tem as seguintes finalidades: 

Possibilitar que a Controladora u`lize tais dados para gerar documentos rela`vos à 
ro`na contábil da empresa; 

Possibilitar que a Controladora u`lize tais dados para cumprir com obrigações 
acessórias de natureza tributária; 

Possibilitar que a Controladora u`lize tais dados para cumprir com o objeto do 
contratual firmado entre ela e o Titular. 

 

6. Compartilhamento de Dados e Transferência Internacional 

6.1. A Controladora compar`lhará os dados pessoais do Titular com a Operadora, observados 
os princípios e garan`as estabelecidas pela LGPD. A Controladora é quem tomará decisões 
rela`vas aos dados pessoais, sendo garan`do o direito do Titular de solicitar, por meio dos 
canais oficiais de comunicação, a revisão dessas decisões.  

6.2. Os dados ob`dos em razão deste contrato serão armazenados em um banco de dados 
seguro, com garan`a de registro das transações realizadas na aplicação de acesso (log), 
adequado controle baseado em função (role based access control), tudo estabelecido como 
forma de garan`r inclusive a rastreabilidade de cada transação e a franca apuração, a qualquer 
momento, de desvios e falhas, vedado o compar`lhamento desses dados com terceiros, salvo 
para execução da prestação do serviço ora contratado; 

6.3. Caso haja transferência internacional de dados pessoais e empresariais pela Operadora, 
esta garante que a legislação do país para o qual os dados foram transferidos, assegura o 
mesmo nível de proteção que a legislação brasileira em termos de privacidade e proteção de 
dados; 

 

7. Segurança dos Dados 

7.1. A Operadora compromete-se com a manutenção de medidas de segurança, técnicas e 
administra`vas aptas a proteger os dados pessoais de acessos não autorizados e de situações 
acidentais ou ilícitas de destruição, perda, alteração, comunicação ou qualquer forma de 
tratamento inadequado ou ilícito.  

7.2. Dentre as diversas medidas de segurança implementadas pela Operadora, evidencia-se o 
controle de acesso, monitoramento de sistemas, hkps://app.sikax.com.br . 

 

8. Incidentes 

8.1. Em caso de incidentes de segurança que impliquem na violação de dados pessoais, a 
Operadora compromete-se a no`ficar a Controladora no prazo de até 48 (quarenta e oito) 
horas, contadas da ciência da ocorrência do incidente.  

8.2. A Controladora é quem no`ficará o Titular dos dados a respeito da ocorrência de que trata 



o item 8.1. 

8.2. A Operadora iniciará procedimento interno de inves`gação para averiguar as circunstâncias 
e a extensão do dano, tendo o prazo de até 10 (dez) dias úteis para apresentar relatório das 
medidas de segurança tomadas. O referido relatório será disponibilizado à Controladora. 

8.3. A Operadora só fará contato direto com o Titular dos dados, caso este a demande 
diretamente.  

 

9. Término do Tratamento de Dados 

9.1. A Operadora poderá manter e tratar os dados pessoais do Titular durante todo o período 
em que eles forem per`nentes ao alcance das finalidades listadas neste termo. Dados pessoais 
anonimizados, sem a possibilidade de associação ao indivíduo, poderão ser man`dos por 
período indefinido. 

9.2. O Titular poderá solicitar, por meio dos canais oficiais de comunicação, a qualquer 
momento, que sejam eliminados os dados pessoais não anonimizados de sua propriedade.  O 
Titular fica ciente de que poderá ser inviável con`nuar o fornecimento de produtos e serviços 
a par`r da eliminação de dados pessoais e empresariais. 

9.3. Encerrada a vigência do contrato, ou não havendo mais necessidade de u`lização dos dados 
pessoais, sensíveis ou não, a Operadora interromperá o tratamento e, em até 30 dias, sob 
instruções, eliminará completamente os Dados Pessoais e todas as cópias porventura existentes 
(em formato digital, usico ou outro qualquer), salvo quando necessite mantê-los para 
cumprimento de obrigação legal. 

 

10. Canal de Atendimento 

10.1. Em conformidade com o disposto no item 2.5, a Operadora indica a pessoa de 
hkps://app.sikax.com.br como Encarregado para atuar como canal de comunicação entre o 
controlador, os `tulares dos dados e a Autoridade Nacional de Proteção de Dados (ANPD).  

10.2. Tal Encarregado poderá ser solicitado via e-mail pelo sikax@sikax.com.br , ou envio de 
correspondência aos seus cuidados para o endereço da Operadora, constante em sua 
qualificação inicial. Ainda, quaisquer solicitações poderão também ser realizadas pelo site 
hkps://app.sikax.com.br/ .  

 

 

 

 

 


